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Hace 10 anos Don Carlos Pellas tomé la decisién de crear un desarrollo turistico que sirviera
de referencia internacional y ayudara a revertir la mala imagen que nuestro pais tenia en el
exterior. Desde un inicio estuvimos conscientes que el desafio era muy grande, pero con la
guia de Dios y con el apoyo de nuestros colaboradores y propietarios, eso que parecia un
suefio inalcanzable, se hizo realidad en un lapso de tiempo sorprendentemente corto.
Nicaragua fue elogiada como uno de los destinos mas exéticos de las Américas y Mukul llegd
a ser reconocido por las mas prestigiosas publicaciones de la industria turistica como uno de
los mejores resorts del mundo, convirtiéndose en un Auberge Resorts Collection.

Mukul, Auberge Resorts Collection fue disefiado de manera incluyente a fin de beneficiar al
mayor numero posible de familias de las comunidades vecinas. Los que han visitado algunas
de estas comunidades han sido testigos de la enorme transformacion que han experimentado
en todos estos afios. Esto nos llena de satisfaccion y orgullo.

Desafortunadamente, la tragica situacion que estamos viviendo, ademas de embargarnos de
luto y dolor, ha deteriorado significativamente la marca pais Nicaragua, lo que ha repercutido
en la industria turistica, que se encuentra practicamente paralizada. Mukul, Auberge Resorts
Collection no es una excepcioén. Los huéspedes han abandonado el resort y las cancelaciones
se multiplican, al extremo que en los ultimos dias no hemos tenido un solo visitante.

Consecuentemente, y con profunda tristeza, nos vemos obligados a tomar una de las
decisiones mas dificiles y penosas de nuestra historia: suspender indefinidamente las
operaciones de Mukul, Auberge Resorts Collection. Esta decision nos causa profunda tristeza,
no soélo porque vemos desmoronarse en pocas semanas lo que por afios habiamos
construido con tanto esfuerzo y entusiasmo, sino principalmente porque estamos conscientes
del enorme sufrimiento que esta decisién le causara a nuestros colaboradores y a sus
familias. Deseamos aprovechar esta oportunidad para agradecerles publicamente a cada uno
de ellos ya que con su actitud, calidez y contagiosa pasion lograron que nuestros huéspedes
se enamoraran de nuestro resort y de nuestro pais y los recomendaran al resto del mundo.

Confiamos que Dios nos iluminara a encontrarle una pronta salida a la dramatica crisis por la

que atraviesa nuestro pais, de manera que podamos reconstruir esta gran familia de Mukul,
Auberge Resorts Collection asi como nuestra querida Nicaragua.
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